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CANDIDAT : oo ,

N° candidat _ EVALUATION
CANAdIdal | ., EPREUVE PRATIQUE

JURY o,

LIEU  t oo . .

DATE 0o SESSION 2010

CAP TR ACHEMINEMENT
DISTRIBUTION DU COURRIER

EP3 : DISTRIBUTION

Corrigé du sujet n°4

% Affecter les points conformément aux barémes suivants :

Theéme : Conseils clients Baréme Points attribués
- proposer le pack « ma nouvelle adresse » 4 points
- proposer €tablir un ordre de réexpédition définitive 3 points
- proposer d'établir une procuraticn 2 points
- conseiller de rajouter nom et préno ir la boite aux lettres 1 point
Sous-total 10 points /10 points
Theéme : Orientation entreprise ol Baréme Points attribués
- aviser le service S3C afin que celui-c1 mppelle l'entreprise 3 points
- lui donner le n°® de tel « 3634 » services aux antreprises 3 points
- remonter I’information & son supérieur d o 3 points
Sous-total 9 points /9 points
Théme : reddition de comptes AN / Baréme Points attribués
- bordereaux 1425 correctement remplis 9 points
- fiche de reddition de comptes | 20 points
(voir corrigé) Q
Sous-total =9 points /29 points |
Theéme : Retour distribution Baréra» Points attribué
- rapporter la lettre au bureau 3 points
- apposer ’étiquette PND 3 points
- cocher la case « refusé » 3 points
- - faire faire un écrit au client 3 points
L B , ' Sous-total 12 points /12 points

TOTAL :

/ 60 points
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- CAS 3/CORRIGE DU BORDEREAU 1425 DE MANDATS PAYABLES A DOMICILE

LA POSTH= 'BORDEREAU DES MANDATS
N® 1425 NF PAYABLES A DOMICILE
journée mofé/%&&/ﬁoimu@m_ préposé : K Q
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{1} 1. Absent 4, Déceds
2. Refusé b. Absent & représenter
3. N’habite pas & I'adresse indiquée B. A réexpédier. Porter nouvelle adresse
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CAS 3/ CORRIGE DU BORDEREAU 1425 DES ENCAISSEMENTS A DOMICILE

BORDEREAU DES ENCAISSEMENTS

SRRt A DOMICILE
journée : AL / o(of/} /a(@ préposeé : 4 @
; '
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Signature de I'agent donnant décharge
au préposé :
{1} 1. Absent 4. Décdde
2. Refuse 6. Absent & représenter

3. N'habite pas a 'adresse indiquée

6. A réexpédier, Porter nouvetle adresse
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CAP TRI-ACHEMINEMENT-DISTRIBUTION DU COURRIER _
JURY
LIEU

SESSION 2010 DATE

EVALUATION PARTIE PRATIQUE CANDIDAT . i e
Necandidat & .o i e

....................................

EP 3 : DISTRIBUTION

I- SUJET TIRE AU SORT /60 POINTS
II- ORAL /40 POINTS
TOTAL : / 100 POINTS
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